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des voyageurs: Travel
Admin fourmille de
conseils, notamment
pour faire face aux
éventuels pépins.
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Sur le point d’embarquer pour
les Etats-Unis, Ignazio Cassis a
pris le temps samedi de «plani-
fier» son voyage a Paide de Tra-
vel Admin, la nouvelle applica-
tion lancée par le Département
fédéral des affaires étrangéres
(DFAE). «l’assistance a nos ci-
toyens qui vivent ou sé&journent
a Pétranger est une mission trés
importante du DFAE et j’y tiens
beaucoup, a déclaré le conseiller
fédéral. Grace aux moyens tech-
niques actuels, nous voulons
leur offrir des services fiables et
facilement accessibles.»

Aussi sur le site et 1a Helpline
En cas de pépin, le DFAE met
déja a disposition une Helpline,
joignable 365 jours par an et
24 heures sur 24. Les conseils
aux voyageurs, continuellement
mis A jour, peuvent aussi étre
consultés sur internet
(www.dfae.admin.ch,  onglet
«Conseils aux voyageurs & re-
présentations»), Lanouvelle for-
mule de la page d’accueil du site
du département sera par ailleurs
enligne dés demain. Mais Travel
Admin, qui succéde a Itineris,
synthétise toutes ces aides et les
rassemble dans votre smart-
phone sous une forme plus ac-
cessible encore.
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Tavel Admin, ou la sécurité a portée de clic. DFAE

passeport ou si Pon mra tout
volé? Le pays oli je passe mes va-
cances est-il s{ir? Comment étre
informé en cas de troubles im-
prévus? Toutes ces questions
trouvent une réponse dans Tra-
vel Admin. Une fonction de re-
cherche simplifiée affiche sur
cartes 'ensemble des représen-
tations suisses a I’étranger, et,
pour chaque ambassade ou con-
sulat, livre les adresses (postale
et e-mail), horaires et numéros
de téléphone, de méme que les
numéros d’urgence des pom-
piers, de la police et des hopi-
taux des pays dans lesquels vous
voyagez.

Pour des séjours bien prépa-
rés, lappli délivre également
une foule de renseignements sur
le pays dans lequel vous souhai-
tez vous rendre. Cela va des dis-
positions 1égales qui y ont cours
(le taux d’alcool admis, par
exemple), aux risques naturels
(incendies, inondations, tempé-
tes, etc.), en passant par la crimi-
nalité et les risques régionaux
spécifiques (champs non démi-
nés depuis la guerre en ex-You-
goslavie, par exemple). En outre,
P’application est enrichie d*infor-
mations supplémentaires mises
a disposition par des partenaires
privés, tels que Swissinfo, pour
Pactualité, ou UBS, pour des as-

RECherche de pays

Saisirunmw

Vous éres ici

ES suisse

tuces pratiques. Dans le méme
ordre d’idée, il est pas inutile
de constituer, voire compléter, la
check-list pour ne rien oublier.
On peut méme y enregistrer des
copies de documents tels que
passeport, polices d’assurance
ouencore itinéraires,

En cas de crise grave
Afin que le DFAE puisse vous lo-
caliser en cas de crise grave a
Pétranger, il est vivement re-
commandé d’y inscrire son
voyage, a savoir les données es-
sentielles concernant la durée
du-séjour, le ou les lieux exacts,
et la personne a contacter d’ur-
gence. «Sila situation en matiére
de sécurité devait se dégrader
considérablement et de maniére
inattendue, vous recevrez alors
un message», précise Papplica-
tion. Il est possible, d*un simple
clic, de mettre a jour son lieu de
séjour.

Plus de 16 millions de voyages
a l’étranger - avec au moins une
nuitée sur place - sont effectués
chaque année parles Suisses. De
plus, prés de 760 000 ressortis-
sants suisses vivent hors du ter-
ritoire. «Cette nouvelle applica-
tion est un bon moyen pour as-
surer le contact entre les Suisses,
le DFAE et la Confédérationy, a
conclu Ignazio Cassis.




